A\ adrenaline.pl

KLIENT
Adrenaline.pl
ul. Wyszynskiego 1

' softicon

www.softicon.eu

PARTNER ENOVA
Softicon Sp. z 0.0.
ul. Jacka Kuronia 9/8U

Budynek Cezal, lok 302 10-166 Olsztyn

10-457 Olsztyn
www.adrenaline.pl

Copyright ©softicon 2018

www.softicon.eu

WDROZENIE BUSINESS INTELIGENCE

studium przypadku

Strona 1



Adrenaline.pl to sie¢ detalicznych sklepdw z odziezg sportowg, powstata w
Olsztynie w 2006 roku. Jej celem jest dostarczanie najwyzszej jakosci
produktédw takich marek jak adidas, Nike, Puma czy Reebok. Dzieki ciezkiej
pracy i zaangazowaniu catego zespotu, firma z roku na rok systematycznie
zwieksza liczbe swoich salonédw. Obecnie w jej posiadaniu znajduje sie
pietnascie punktéw sprzedazy ulokowanych w najwiekszych galeriach
handlowych takich miast jak Krakéw, Gdynia, Wroctaw, Poznan, Olsztyn,
Bydgoszcz, Szczecin czy Zielona Géra. Dodatkowo firma prowadzi kilka duzych
sklepdw internetowych takich jak adrenaline.pl, sneakershop.pl, jejsklep.pl.

Wraz z dynamicznym rozwojem przedsiebiorstwa w 2015 roku firma
Adrenaline.pl zdecydowata sie na wdrozenie nowoczesnego systemu ERP

W toku wdrozenia system zostat  znaczaco
zmodyfikowany, aby sprosta¢ wysokim wymaganiom przedsiebiorstwa.
Wdrozeniem zostaty objete moduty Handel, Ksiegowos$¢, Kadry i ptace,
Projekty, Pulpity pracownika. Dodatkowo zostaty stworzone dedykowane
mechanizmy usprawniajgce prace sprzedawcow (modut szybkiej sprzedazy z
obstugg panelu dotykowego), stworzono integracje z systemami zewnetrznymi
dostawcéw, mechanizmy zaawansowanej obstugi systemow lojalnosciowych,
integracje ze sklepami internetowymi itp. Pozwolito to w krétkim czasie
znaczgco usprawni¢ wiekszos¢ procesdw biznesowych zachodzgcych w
Adrenaline.pl.

"Wybralismy system poniewaz potrzebowalismy rozwiqzania

nowoczesnego i elastycznego. Zadne gotowe rozwiqzanie dostepne na rynku nie
spetniato naszych wciqz rosnqcych potrzeb.

Marek tawczyniski

wiasciciel

Adrenaline.pl"
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Usprawnienie catego procesu biznesowego zachodzgcego u klienta, ujawnito
potrzebe dostepu do dynamicznych analiz online generowanych na réznych
szczeblach struktury biznesowej firmy. Sprzedawcy potrzebowali informacji o
wykonaniu dziennych i okresowych planéw, kierownicy potrzebowali
dynamicznych analiz wielu punktoéw sprzedazy na raz, zarzad firmy potrzebowat
przekrojowych raportdw pokazujacych caty biznes, korelujgcych dane
sprzedazowe z danymi kosztowymi. Klient chciat analizowac¢ zaréwno dane
globalne jak i zawezone wg dowolnie wybranych cech asortymentu.

Podstawowym problemem, jaki pojawit sie w toku przygotowywania w/w
analiz, stata sie ilos¢ przetwarzanych danych. Ponizsze zestawienie pokazuje
Srednie ilosci danych w wybranych obszarach:

~
30 000 dokumentéw

sprzedazy w miesigcu
J

~

50 000 pozycji przyjec

magazynowych w miesigcu
J

~

100 000 zapiséw
ksiegowych miesiecznie

150 000 kartotek
towarowych

Bardzo szybko okazato sie rowniez, ze zakres wykonywanych analiz, ich
zmiennos¢ oraz szczegdotowos¢ wyeliminowata mozliwos¢  stworzenia
predefiniowanych raportow w postaci wydrukédw. Z kolei ilo$¢ danych
zrodtowych praktycznie wykluczyta mozliwos¢ tworzenia raportéw w Excelu
bazujacych na zrodtach danych
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Idealng odpowiedzia na powyzszy problem okazato sie wdrozenie modutu

Business Intelligence. Rozwigzanie to w natywny sposéb pozwala na
przetwarzanie bardzo duzych zbiorow danych w akceptowalnym dla
uzytkownika czasie. Dodatkowo, technologia wskaznikédw operacyjnych
pozwala na wykorzystywanie danych Bl w codziennej pracy w systemie

W toku wdrozenia standardowe domeny Bl zostaty rozszerzone o wymagane
przez klienta wskazniki oraz cechy analizowanych obiektow biznesowych. Na
podstawie tak przygotowanych domen dziat IT klienta przygotowat kilkanascie
analiz Microsoft PowerBl, ktére zostaty udostepnione na dedykowanym portalu
PowerBl poszczegdlnym pracownikom, zgodnie z ich przynaleznoscia do
miejsca w strukturze firmy.
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potrzebami analitycznymi firmy.

Najwazniejszq cechq rozwigzania

jest jego elastycznosc¢ i szybkosc

dziatania. Przyktadem mozZe byc
odswiezanie analiz zawierajgcych ponad 16 miliondw pozycji handlowych. W
Excelu po znacznym ograniczeniu zakresu danych zajmowato nam to
kilkadziesigt minut. Obecnie catos¢ bez zadnych ograniczen odswieza sie w
okofo 8 minut. Pozwolito nam to

na tworzenie dynamicznych = - i e
raportow dostepnych dla

[ g

uzytkownikow praktycznie S
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Marcin Kotarski - == . . . . I ol
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Obecnie klient wykorzystuje kilkanascie réznego rodzaju analiz. Sprzedawcy
analizujg na biezaco wyniki swoich salondéw, kierownicy i zarzad wykonuja
przekrojowe analizy catego biznesu. Dodatkowo elastycznos¢ i prostota
rozwigzania umozliwia dynamiczne dostosowywanie analiz do biezgcych
potrzeb klienta bezposrednio przez jego dziat IT Ilub przez samych
uzytkownikéw poszczegdlnych analiz.
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